RESIDENZA UNIVERSITARIA DEL LEVANTE

PRIMA SESSIONE OVERVIEW SOFT SKILLS

"CROSS - CORSO SULLE SOFT
SKT/LLS

Francesco-Basile per Voi ...



In un mondo “liquido’” come ...

*S oprw%\/ere

- SW‘/a//dre Se Stess:






DELLA RICERCA...




ESITO NON E SEMPRE UGUALE

’ /\/on e vero c/le — Con /a CLHS/ — NON 6/
AS S UM pld

St assuwmono- iw pochis ... I
MIGLIORI -

V. BONTRBA



LA SCUOLA OGGI ...

Non Sempre wawta ad essSere ... T ML/ TOKT
ﬁoppo focalizzata sel” Sqpere "

Poco swl” Saper eSSere )

Kealizzata Zwdta in idaliano ... wna linqua usata dallo O R/
del/a popo/ azZione mondiale!

Feindiy spesso poco aderente alle eS{genZe della econoria
reale



La possibile chiave di lettura ...

Il Wnadum & brillante, le e/gpe/ne/m%e/

le Sof?t Skills

" Compez‘ enze riconducidili all area des
comportament:

> Conme ragfono : proé/ err Sol \//‘nﬁ / analisi e
Sintes: ...

> Conrte rv rapporto con 3// a/tri: Zearrcoork /
ComwumcaZione / orientamerto al cliexte /

negoZ/dZ/one



Ma cosa sono ...




Le p|L\J importaﬂti .« Un punto divista ...

TEAM BUILDIN Saper stare in gruppo
Saper fare gruppo

FLESSIBILITA’ Sapersi adattare al contesto
Saper cambiare con Il contesto

COMUNICAZIONE Saper comunicare in modo eff cace, con le
parole e con il corpo
Saper ascoltare

FEEDBACK Saper accettare | feedback
Saper imparare dal propri errori

FIDUCIA Negli altri
In se stessi




. la fiducia In se stess

“lv nostra pe/rforwwmce/ e data dal nostro-
potenziale meno- U nostri ostacoli interni. Il
m%m&dwqmawummwm\@wd/uﬁdww

ivv noi stessi Whitmore (padre del
coaching)

cco perche un corso specifico sulle Soft Skills



ESITO DELLA RICERCA...




| ruolo ai facilitatort ...

E i/ pice impordante netework per |
professionsti YK

oY aqgreppa = 1n pag/ 1a — Un nuUmero
ConsSiderevole di #'e Manager ) %’(
Specia/ 152, consulents delle Hsorse
UMarne

/prO\/en/enf/ a/a/‘ S eZ‘Z‘or/‘ /.na/é(é Z(I‘/‘Q/ / )
dei Servizi, della PMI e PH

coeoeo .ardp 4T Events per / dggl‘o/‘ndmenfo e pefr /e
Linkedin — Grap/po (egr‘one paﬁ /i relazior
Servizio dedicato ar 3/‘0\/an/ e per /
‘ 3/0\/&/?[ ‘


http://www.aidp.it/
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